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Nous sommes ...  
• VERONA SOFTWARE group est un ensemble de Sociétés composées de 35 

techniciens informatiques hautement qualifiés, ayant ses bureaux à Vérone, Venise, 
Milan, Rimini, Rome, Matera, Siracusa, Novigrad, Oradea, Helsinki, Hamburg,  
Lugano, Barcelona.  Notre groupe est continuellement impliqué dans la recherche 
et développement, l'innovation technologique et l'assistance technique pour 
systèmes informatiques dédiés à la restauration. Notre objectif est l'optimisation de 
l'efficacité en terme d'organisation ainsi que la réduction des frais d'exploitation 
des établissements publics.  

• La maison mère, fondée en 1988 par l'ingénieur GOTTARDI, a son siège à Vérone. 
La société d'origine s’est toujours occupait de développement de logiciels e 
spécialisée dans le secteur de la restauration, où elle a acquis une expérience 
considérable. Ces dernières années VERONA SOFTWARE est devenue la PREMIÈRE 
SOCIÉTÉ INFORMATIQUE en ITALIE spécialisée dans le SECTEUR DE LA 
RESTAURATION, grâce aux conseils et aux suggestions d'amélioration de ses 
clients.  

• Grâce à une action efficace et continue de diffusion, nous sommes présents, avec 
un réseau dense de partenaires ayant des accords de collaboration avec nous, sur 
tout le territoire national. Ce qui nous permet de proposer une assistance technique 
à disposition immédiate des clients en cas de besoin urgent. 

 
Nos clients...  

• Nos systèmes informatiques sont destinés aussi bien aux utilisateurs 
débutants qu'aux experts de par leur technologie modulaire pouvant être 
éntendue en HAUTE TECHNOLOGIE. Ils sont configurés sur mesure pour la 
gestion spécifique de:  
 
  RESTAURANTS  DE  LUXE 
  HOTELS - RESTAURANTS 
  ENOTHÈQUES 
  PIZZERIAS 
  BRASSERIES 
  BISTROTS 
  CAFETERIAS - GLACIERS 
  PARCS AQUATIQUES OU D'ATTRACTIONS 
  VILLAGES TOURISTIQUES 

Nos produits se situent dans la classe moyenne supérieure de ce secteur d'activité 
avec des logiciel autonomes de gestion made in Italy faisant maintenant référence 
avec 3.700 produit installés in Italy e Europe.  
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La technologie...  

• Le logiciel de gestion BACCOBACCOBACCOBACCO permet la communication et l'exploitation 
d'ordinateurs fonctionnant en réseau avec le partage de bases de données SQL 
SERVER. Ce logiciel est entièrement autonome et a été testé en exploitation 
depuis de nombreuses années. De plus, il est compatible en environnement 
WINDOWS.  

• Tous nos programmes applicatifs fonctionnent sur tout ordinateur, moniteur et 
imprimante présent en commerce et peuvent aussi servir pour des taches 
quotidiennes de type bureautiques, domestiques, Internet, édition de texte ou 
jeux.  

• L'usage d'écrans couleur plats à matrice active avec technologie ECRAN 
TACTILE permet une grande facilité d'utilisation: simplement en touchant 
l'écran avec les doigts, on peut enregistrer une commande, sélectionner un 
plat ou imprimer l'addition.  

• La facilité d'emploi ...  

• Le logiciel applicatif BACCOBACCOBACCOBACCO/Wireless fiable et fonctionnel, permet de 

raccourcir les distances et le temps nécessaire au personnel de salle pour 
saisir les commandes et émettre les additions. En effet, l'utilisation 
d'ORDINATEUR reliés par RADIOFRÉQUENCE wireless HEWLETT-PACKARD 
permet de transmettre et d'imprimer les commandes directement aux postes 
concernés (cuisine, four, bar, etc...). 

• La technologie sans fil que nous employons est PDA sous environnement 
Windows MOBILE.  
Nous recommandons, pour leurs performances et leur fiabilité, les modèles les 
plus récents de HEWLETT-PACKARD  , aux graphismes très lumineux, avec 
écran couleur tactile, intuitifs et simples à utiliser avec serveur sous 
environnement Windows MOBILE, avec adaptateur réseau sans fil incorporé, 
microphone, haut-parleur et batterie optimisée, extractible et rechargeable.  

• Le logiciel applicatif pour le transfert de données BACCOBACCOBACCOBACCO import/export import/export import/export import/export permet en 

permanence le contrôle de l'activité grâce à l'utilisation du support INTERNET.  

• L'impression de l'addition est disponible dans 2 DEVISES DIFFÉRENTES et peut 
être réalisée en 12 LANGUES : italien, anglais, espagnol, portouges, francais, 
allemand, danish, finnish, rouss, ungherese, croato, roman. 

L'Assistance...  
• L'assistance technique, garantie 7j/7, y compris le SOIR et le WEEK-END, est 

assurée par des techniciens spécialisés disposant d'un téléphone portable.  

  


