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PROFILUL SOCIETATII

VR Soft Group este o organizatie de societati compusa din 35 de tecnici specializati, cu

sucursale in Verona, Venetia, Milano, Rimini, Roma, Matera, Siracusa, Novigrad, Oradea,
Helsinki, Hamburg, Lugano, Barcelona, Santa Cruz, Lima. Suntem mereu orientati inspre
cercetare si dezvoltare, inovatie tehnologica si asistenta tehnica in domeniul informatic al
sectorului de catering. Obiectivul nostru este eficienta, optimizarea si reducerea costurilor
de management al business-ului Dvs.

Compania a fost infiintata in anul 1988 de catre Ing. Gottardi cu sediul central in Verona.

VR Soft detine un important know-how in dezvoltarea solutiilor software si toate aplicatiile
pe care le produce pot fi instalate pe orice tip de computer disponibil pe piata.

In ultimii ani VR Soft Group a devenit cea mai importanta Software House in gestionarea
activitatilor hoteliere si a restaurantelor, datorita sfaturilor si sugestiilor propriilor clienti.
Implementarea intregului sistem este PERSONALIZAT in functie de EXIGENTELE
CLIENTULUI. Hardware-ul este compus din un personal computer si dispozitive portabile,
conectate prin cablu sau prin retele in radiofrecventa si din imprimantele termice de la case

sau in diferite sali.

CLIENTII NOSTRI

Sistemele noastre modulare High Tech au fost dezvoltate pentru utilizatori inexperti, si sunt
explicit personalizate pentru exigente specifice de:

Hotel Restaurant

Pizza Restaurant
Enoted

Restaurante de lux
Pub

Baruri - Cofetarii
Cluburi de vacanta
Parcuri de distractii

Clientii nostri principali se situeaza la un nivel mediu-inalt al sectorului si utilizeaza sistemele de gestiune
dezvoltate direct de catre noi, care au devenit un standard de referinta in Italia si in Europa cu peste

4.200 de utilizatori.
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SIMPLU DE UTILIZAT

¢ Sistemul nostru de gestiune BACCO a fost si este testat / utilizat timp de multi ani in

Windows. Prin intermediul unei baze de date SQL SERVER este posibil sa se conecteze mai
multe case in retea. Bacco este disponibil in 12 limbile: italiana, engleza, germana, franceza,

romana, croata, maghiara, spaniola, portugheza, danez, finlandeza si rusa.

¢ Programul nostru poate fi instalat pe orice computer, monitor si imprimanta care pot fi
utilizate si pentru alte activitati de rutina (de exemplu Office, internet, jocuri ecc) si care se
gasesc cu usurinta in comert.

¢ Monitoarele LCD flat cu sisteme Touch Screen sunt foarte simplu de utilizat. In acest fel este
posibil sa se introduca toate comenzile si notele de plata, sa se imprime chitantele, facturile
sau bonurile cu o simpla apasare direct cu degetul pe ecran. Meniurile, felurile de mancare si
bauturile pot fi vizualizate in trei limbi diferite. Nota de plata poate fi imprimata automat in
doua valute.

¢ Sistemul de gestiune Bacco / Wireless este precis si intuitiv si permite preluarea comenzilor si

emiterea bonurilor / facturilor utilizand dispozitive portabile palmare e
tablet WI-FIL

CONEXIUNE INTERNET

Datorita programului de trasfer de date INTERNET BACCO Import / Export este posibil sa tineti sub control
afacerea Dvs. oricand si de oriunde.

SERVICIUL DE ASISTENTA

Asistenta tehnica este garantata prin telefon chiar si in afara orarului standard de catre serviciul de asistenta.

Tehnicieni sunt la dispozitia clientilor nostri cu propriile numere de telefon mobil chiar si seara sau in week-end.



