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Altamente personadlizzato, il sistema computerizzato
per la raccolta e la gestione delle comande
elaborato da Verona Software é gid stato adottato
da 2.000 locali e strutture in tutta Italia e anche oltre
confine. Tra i vantaggi, consistenti risparmi di tempo,
di denaro e organizzazione del lavoro.

E la prima societd di infor-
matica specidlizzata per la
ristorazione. \Verona Softfwa-
re, grazie a un’esperienza
guasi ventennale e a un
costante investimento nel-
la ricerca e nello sviluppo,
ha raggiunfto
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una competenza unica nel
settore dei programmi ge-
stionali specifici per il mon-
do dei pubblici esercizi. Af-
fidabilita, velocitd, efficien-
za e facilita d'utilizzo: que-
ste le prerogati-
ve delle soluzio-
s Ni di Verona
Software per
la raccolta
e la ge-
stione del-

le comande adofttate, solo
per fare qualche nome, da
catene di fast food come
Brek cosi come dai presti-
giosi Caffé Florian e Risto-
rante Quadri in piazza San
Marco a Venezia.
[l sistfema messo a punto
dall’azienda scaligera pre-
vede vari computer fissi e
portatili collegati in rete e
stampanti termiche laddo-
ve occorrono, alla cassa,
forno, cucina, bar e un
software esclusivo
_ ‘Bacco’ col-

laudato da molti anni in
ambiente Windows pronto
in sei lingue (italiano, in-
glese, francese, tedesco,
spagnolo e croato). Le co-
mande vengono raccolte
ai tavoli con palmari por-
tatili a radiofrequenza al-
I'avanguardia con tecno-
logia touch-screen, infuitivi
e facili da usare cosi come
il monitor del computer ba-
sato sulla medesima tec-
nologia. Assolutamente
pratica e veloce, la fecno-
logia touch-screen con-
sente, semplicemente foc-
cando lo schermo con le
dita, di registrare le co-
mande dei clienti, addebi-
tare i piatti, stampare il con-
to anche in valute e ali-
quote IVA diverse.
«Molti gestori nutrono an-
cora diffidenza nei confront
dei sistemi computerizzati:
temono soprattutto siano
difficili da usare - spiega il
fondatore di  Verona
Software, I'ingegner Got-
tardi. — Al contrario, il si-
stema & stato progettato

q proprio per non esperti.

Imparare a utilizzare i pal-

. mari radio portatili & ve-

locissimo: & sufficiente
gualche indicazione e
poi un breve periodo di
‘rodaggio’ per diven-
tare davvero abili»,

FACILI E VELOCI

Prima di ogni installazione
Verona Software sente le
esigenze del singolo gesto-
re e riesce dimpostare il si-
stema su misura per ogni
locdale. In tfal modo ogni ap-
plicazione risulta perfetta e
adatta a diverse tfipologie
di pubblici esercizi, ristoranti
di lusso cosi come pizzerie,
enoteche, bar, pub, birre-
rie, gelaterie.

Grazie a uno staff di 50 ad-
detti e uffici, olire che a Ve-
rona, dove ha sede la Ca-
sa madre, a Venezia, Mila-
no, Roma e Pescara, Vero-
na Soffware garantisce un
prezioso servizio di assisten-
za post-vendita che ha fa-
vorito la diffusione e I'ado-
zione del sistema proposto
dall'azienda  scaligera.
Un’accurata installazione,
hardware selezionato e un
software garantito “errori ze-
ro’ limitano in maniera dra-
stica gli eventuali interven-
fi di assistenza, ma nel co-
so fosse necessario, Verona
Software & in grado di for-
nire assistenza telefonica
framite 17 tecnici reperibi-
li tutti | week-end e fufte le
sere, tramite Internet e con
visite in loco in ogni parte
d’ltalia, da Livigno dlle Iso-
le Eolie.

Sono ormai circa 2.000 le
installazioni di Verona
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Software in Italia piu quelle
in Europa, guasi tutte in lo-
cdli e strutture di fascia me-
dio-alta, che per effetto
delle soluzioni previste dal-
I’azienda riescono a realiz-
zare un notevole vantag-
gio in fermini di fempo e
denaro.

«Basti pensare - ha ricor-
dato I'ingegner Goftardi -
che usando i nostri sistemi
diraccolta delle comande
un nuovo cameriere di-
venta operativo nel giro di
brevissimmo tempon.

Infine, questo sistema com-
puterizzato riesce a garan-
fire un miglior servizio al
cliente con riflessi positivi
sull'immagine e quindi sul
fatturato del locale.
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