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Per ordinare
basta un gesto

di Vittoria Zobia

Corte Pancaldo,
a Verona, con il palazzo
che ospita

la nuovissima sede
di Verona Software.

i &€ mai successo di arrivare stan-
chi ed affamati al ristorante e
dover attendere a lungo l'arri-
vo di un’affannata cameriera che,
dopo aver male annotato la vostra ordi-
nazione su di un pezzo di carta, vi ser-
ve un piatto completamente diverso
da quello che tanto avevate atteso?

Ebbene tutto questo diventera solo un
brutto ricordo, la moderna tecnologia
permette oggi sis-
temi molto piu
rapidi di ordina-

zione ai tavoli, evitando spiacevoli
errori. Verona Software da piu di die-
ci anni progetta e realizza sistemi com-
puterizzati per la ristorazione.

Grazie ad appositi trasmettitori porta-
tili, collegati ad un normalissimo per-
sonal computer, & possibile inviare in
tempo reale, tramite onde radio, l'or-
dinazione direttamente ai reparti cuci-
na, forno, bar. Senza alcun cavo di col-
legamento il portatile opera sino a cen-
to metri di distanza, anche in presenza
di ostacoli quali pareti, mobili o altro.
Dotati di un’autonomia di circa undi-
ci ore, 1 trasmet-
titori sono di pic-
cole dimensioni e
con lo schermo
retroilluminato al
fine di agevolare
al massimo il per-
sonale di sala.

Si riducono cosi
moltissimo i tem-
pi di attesa del
cliente, con un
contenimento dei costi di gestione per
il ristoratore.

I sistemi di Verona Software sono estre-
mamente sofisticati e nello stesso tem-

po facilissimi da utilizzare, adeguabili

alle singole e piut disparate esigenze:

ristoranti, pizzerie, gelaterie, caffee

pub, birrerie ecc.

Come ci ha sottolineato I'ingegner

Stefano Gottardi, titolare dell’azienda,

Verona Software é stata una delle prime

in Italia a proporre e diffondere que-

sto nuovo e modernissimo sistema,

Sempre all'avanguardia, 'azienda vero-
nese ¢ stata infatti scelta anche da
Epson Italia come partner nel settore
ristorazione. Sulla stampante di ogni
reparto appaiono oltre alle
ordinazioni, il nome del
cameriere, data, ora, nume-
ro dei coperti ed eventuali
variazioni richieste.

Il computer installato alla cassa offre
la possibilita di emettere conti unicio
separati, varie modalita di pagamento
con la possibilita di stampare ricevute
fiscali e fatture in tre lingue.

Per prima in Italia, inoltre, Verona Soft-
ware ha perfezionato in ambiente
Windows il sistema “Touch Screen” a
colori per il servizio al banco, un meto-
do altamente innovativo di ordinazio-
ne che avviene semplicemente sfio-
rando lo schermo del monitor con un
dito. Ma come ben sappiamo anche la
pitt moderna tecnologia necessita sem-
pre di assistenza di personale qualifi-
cato nell'utilizzo pratico di tutti i gior-
ni. Verona Software oltre a personaliz-
zare su misura i propri software secon-
do le esigenze del cliente, si avvale di
personale altamente qualificato, for-
nendo assistenza tecnica anche di sera,
sabato e domenica con sette telefoni
cellulari. m
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