64

I I I I | INFORMATICA

Il software
e servito

Verona Software propone con successo
da due anni un rivoluzionario sistema
di trasmissione delle comande,
ideale per ogni struttura nel settore
della ristorazione.

perativa dal 1988, l'a-
zienda veronese fin dagli
esordi ha specificato la
propria attivita nella pro-
gettazione di programmi
applicativi gestionali computeriz-
zati, con riferimento specifico al
settore turistico alberghiero e della
ristorazione.

Sistemi garantiti da piu di quattro-
cento installazioni, in tutta la peni-
sola, nelle realta produttive pit di-
verse - alberghi, villaggi turistici, re-
sidence, ristoranti ecc.

Una qualita testimoniata anche dal-
la presenza del software applicati-
vo di gestione alberghiera “Linea-
Hotel” nel catalogo ufficiale Oli-
vetti e dall’adozione del medesimo
(con interfacciamento tra computer
e centralino telefonico per gli adde-
biti automatici degli scatti) da parte
di Telecom.

Uguale successo ha riscosso in po-
co tempo, nell’area della ristorazio-
ne, il nuovissimo “Linea Ristoran-
te”, un sistema di ordinazione del-
le comande in tempo reale con tra-
smettitori portatili a onde radio. Un
prodotto davvero innovativo nel
suo genere, capace di rivoluziona-
re la gestione delle ordinazioni in
bar, ristoranti e pizzerie.

Ma come funziona in concreto
questo  sistema informatizzato?

Non & difficile. Il cameriere in ser-
vizio tra i tavoli e dotato di un mi-
croelaboratore-radio portatile con
visore e lastiera alfanumerica (non
spaventi il nome, si tratta di un ap-
parecchio di dimensioni ridotte e di
semplice utilizzo).

| diversi reparti di cucina sono at-
trezzati con piccole stampanti.

Un personal computer in cui gira il
programma specifico “Linea Risto-
rante” — & sufficiente un PC 486 —
funge da punto cassa centrale; ad
esso e collegato, tramite interfaccia
seriale, un ricevitore/concentratore
che ha il compito di leggere gli im-
pulsi radio del piccolo terminale in
dotazione al cameriere e di smistar-
li alle varie stampanti secondo le
diverse competenze.

In altre parole, attribuito un identi-
ficativo numerico ad ogni portata
ed a tutte le sue varianti, bastera di-
gitare sul microelaboratore i codici
corrispondenti ai piatti scelti — o an-
cora piu semplicemente le loro ini-
ziali — perché queste informazioni
vengano stampate in tempo reale in
cucina o al bar.

Un software estremamente funzio-
nale che permette non solo di risol-
vere tutti i problemi legati alla ge-
stione manuale delle ordinazioni,
ma anche di eliminare ogni disagio
a livello di cassa: la semplice impo-

stazione sul PC del punto cassa del
numero del tavolo comporta |'im-
mediata emissione del conto con
tutte le specifiche in concreto attri-
buitegli (ricevuta/fattura sulla stam-
pante, scontrino sul registratore di
cassa).

“Linea Ristorante” ha gia ottenuto
ottimi riscontri nelle innumerevoli
installazioni finora effettuate. Un si-
stemna flessibile e ormai ben collau-
dato che, proprio in virtu delle sue
caratteristiche modulari, & in grado
di adattarsi pertettamente alla realta
operativa tanto della pizzeria quan-
to del grande ristorante da migliaia
di coperti al giorno. .
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